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begrijpen hoe die precies werkt. Tk vergelijk
-nze stem altijd met een strijkinstrument:
de stembanden zijn de snaren, de lucht die
erlangs gaat is de strijkstok en onze buik,
borst en hoofd zijn de klankkast. Om een
divers en warm geluid te kunnen maken,

is het belangrijk dat we de klankkast open-
houden en het geluid zo veel mogelijk
ruimte geven om te stromen.” En dus
moeten we leren onze spieren soepel

en losjes te houden. ‘Alle spieren die we
aanspannen, of dat nu onze buik-, kaak-

of nekspieren zijn, gaan ten koste van ons
stemgeluid.’ Pas als het lukt je klankkast
open te houden, kun je volgens Ebbink
gaan spelen met je stem. ‘Met name jonge,
succesvolle vrouwen lijken de laatste jaren
het idee te hebben dat ze serieuzer worden
genomen als ze hun stem verlagen. Lady

Gaga doet het heel erg, maar het valt me

ook op bij veel jonge vrouwen die TED Talks

geven. ‘Doe dat nou niet!” wil ik elke keer
roepen als ik het hoor, want zo'n lage stem
Kklinkt in de meeste gevallen krakend,
monotoon en deprimerend. We moeten
niet onderschatten hoe belangrijk hoogte

is. Stel, je zegt tegen een goede vriendin:

“Wat heb je een leuke jurk aan.” Doe je dat
met een monotone, lage stem, dan klinkt
het wat ongemeend en komt het niet echt
over. Ga je in plaats daarvan bij het woord
“leuke’ even de hoogte in, dan klinkt het

meteen stukken vriendelijker en oprechter.

Probeer het maar eens, je hoort meteen
verschil. Laagte zonder hoogte werkt niet.
We hebben ze allebei nodig.” 4-0 voor
Anna, want ook dat begreep ze. Als ze een
verhaal vertelde, hing iedereen aan haar
lippen. Ze deed stemmen van anderen na

als de beste, fluisterde om spanning in te
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bouwen en praatte heel hard als ze ons

wilde laten schrikken.

Als we onze gunfactor vergroten en onze
lichaamstaal en stem op de juiste manier
gebruiken, kunnen we dus behoorlijk veel
voor elkaar krijgen. Maar worden onze
interacties op die manier niet veel te
gekunsteld en doordacht? Enis het
eigenlijk wel ethisch verantwoord, dat
bewust beinvloeden van andere mensen?
‘In essentie is het vergroten van je gun-
factor iets leuks,” zegt Wietske van der
Klein. “We geven complimenten of doen
iets goeds of aardigs voor een ander. Maar
ben je daarin niet oprecht en sla je doorin
het manipulatieve, dan is dat natuurlijk niet
goed. Ga dus op zoek naar manieren die bij
je passen, die authentiek zijn.” "Waar het
om gaat,” vult Flizabeth Ebbink aan, ‘is dat
andere mensen gaan willen wat jij wilt. Niet
onder dwang en niet omdat je macht over
ze hebt, maar omdat ze oprecht zin hebben
zich bij je aan te sluiten.”

Anna deed het allemaal goed. Ze staat
inmiddels op de planken voor Joop van
den Ende en heeft een vriend die haar op
handen draagt (en, volgens een betrouw-
bare bron, volledig verantwoordelijk is voor
het huishouden). B
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